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COMLOGFI/ex Checkliste

1 Offline - ingen GPRS forbindelse

Bemaerk: Registrerede data gemmes i terminalen og sendes til serveren ndr GPRS forbindelse er genoprettet.
Terminalen kan sdledes vaere uden GPRS forbindelse i lang tid uden at data mistes.

1.1

Normal driftssituation

Vent
Bilen kan vaere uden for GSM daekning i en periode. Nar der kgres ind i et daekket omrade, genetableres
GPRS forbindelsen. Problemet kan ogs8 skyldes kapacitetsproblemer og driftsforstyrrelser hos GSM
operatgren. Der kan forekomme udfald, ogsd selv om der ikke er fejl i udstyret.

GPRS GPRS

N&r GPRS indikatoren gverst i displayet skifter mellem gul O og rgd . er det et tegn p8, at terminalen
forsgger at etablere en GPRS forbindelse.

Genstart
Hvis der efter laengere tid ikke erﬁg%rettet GPRS forbindelse (intet symbol, ndr forbindelsen er oprettet)

eller der er konstant rgdt symbol ., kan der forsgges med en genstart:

Parkér kgretgijet, tryk pa og derefter pd ® . Indtast chauffgrkode og derefter .

Enheden vil genstarte. Dette kan tage et par minutter. Hvis der ikke er teending pa bilen, startes terminalen
fgrst igen nar der saettes taending pa.

Antenner, stik og kabler
Kontrollér for skader pa den indvendige GPRS antenne og antennekablet, og at antenne-stikket (det
gverste) er skruet godt fast.

SIM kort
Tag SIM kort ud af SIM kort skuffen (tryk p& den gule knap) og szt det i igen.

Under installation/Service:

SIM kort speerret med PIN kode?
Check om kort er spaerret med PIN kode ved at saette det i en mobiltelefon og fjern PIN koden i dette
tilfaelde.

IP adresse, port og APN korrekte?
Check at IP adresse, port og APN er indtastet korrekt pa terminal setup-siden.

SIM kort aktiv?
Check hos GSM operatgr at SIM kortet er aktiv. Test eventuelt ved at afprgve SIM kortet i en mobiltelefon.

2

Manglende position - GPS

1

Har GPS antennen frit udsyn til satellitter?
Hvis kgretgjet stdr under tag eller teet pd hgje bygninger er der ingen GPS daekning.

Antenner, stik og kabler
Kontrollér for skader pa den udvendige GPS antenne og antennekablet, og om antenne-stikket (det
nederste) er skruet godt fast.

Genstart
Se pkt. 1.1.2 under genstart.

COMLOGFIex fryser — kan ikke betjenes

Vent
Enheden kan vaere overbelastet pga. databehandling i op til et par minutter.

Afbryd forsyningsspeending
Fjern kortvarigt forsyningsspaending ved at afmontere sikring pa bilens sikringsboks / kabel eller det gré
stik bagpa COMLOGFlex enheden. (Sikring bagp& enheden har ingen effekt).
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